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W SKROCIE
@MISJA

Nieznajacych Lean chcemy wprowadzi¢ w swiat
uporzgdkowanych, oszczednych i racjonalnych
procesow. Praktykom Lean Management zamie-
rzamy dostarczy¢ najlepsze przyktady dobrych
praktyk. Ekspertom i menedzerom proponujemy
przestrzen wymiany doswiadczen i inspiracji no-
wymi rozwigzaniami w obszarze budowania kul-
tury Lean.

@ OPLATY

Lean Management Consulting Group
llona Nowicka
ul. Jesionowa 13; 55-040 Bielany Wroctawskie
NIP: 571-138-49-91
Rachunek bankowy: ING Bank Slgski S.A.
241050 1575 1000 0092 3505 0086

Jesli zgtosisz sie przed 20 lutego 2017
160 zt + Vat za pierwszy dzien
160 zt + Vat za drugi dzien

Jesli zglosisz sie po 20 lutego 2017
199 zt + Vat za pierwszy dzien
199 zt + Vat za drugi dzien

@ KONTAKT

biuro@Imcg.com.pl
+ 48 531 606 222
Lean Management Consulting Group

@ CZAS | MIEJSCA

DZIEN PIERWSZY MIEDZYNARODOWE FORUM LEAN MANAGEMENT
® 9 marca 2017 / godz. 9:30 - 16:30

Multikino Arkady Wroctawskie
ul. Powstancow Slgskich 2-4; 53-333 Wroctaw
Wspotrzedne GPS: 51.099407, 17.028842

Obszar: Strategia Ciggtego Doskonalenia

Strategia doskonalenia - rola w organizacji

Sebastian Reimer / Managing Director / Lean Service Institute /
godz. 10:30 = 11:30 / jezyk: angielski

Obszar: Efektywne Procesy

Standaryzacja procesow jako element doskonalenia

Agata Nowak / Analityk procesow biznesowych | Lean Manager /
IMPEL Business Solutions / godz. 12:00 — 12:35 / jezyk: polski

Obszar: Efektywne Procesy

Narzedzia zarzadzania i optymalizaciji przeptywow w organizacji
Katarzyna Kaczmarek / \alue Stream Logistic Leader /

WABCO Polska sp. z 0.0. / godz. 12:35-13:10 / jezyk: polski

Obszar: Narzedzia Lean Management

Wadrazanie nowych projektow z wykorzystaniem narzedzi jakosci

dla zapewnienia strategii ,0 Defects”

Sebastian Baczynski / Tearn Manager /

SQM Mando Corporation Poland sp. z 0.0. / godz. 13:10- 13:45 / jezyk: polski

Obszar: TWI

Rola TWI (IP) w budowaniu procesow i postaw liderow

tukasz Gil / Senior Operation Manager / NSK Steering Systems Europe
Polska sp. z 0.0. / godz. 14:30 - 15:15 / jezyk: polski

Obszar: Zaangazowany Zespot

Budowa swiadomego zespotu do dziatan Lean Management

Rafat Mowka / Plant Lean Six Sigrma Manager / Jabil Circuit Poland /
godz. 156:15 = 16:00 / jezyk: polski

DZIEN DRUGI WIZYTY REFERENCYJNE
® 10 marca 2017 / godz. 9:30 - 15:00
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MIEDZYNARODOWE FORUM LEAN MANAGEMENT

SZANOWNI PANSTWO,

jest mi bardzo przyjemnie zaprosi¢ Panstwa na Mie-
dzynarodowe Forum Lean Management, przygotowa-
ne merytorycznie i organizacyjnie przez zesp6t LMCG,
Lean Management Consulting Group - firme sktadajaca

sig z pasjonatow w obszarze Ciggtego Doskonalenia.

Do tej pory spotykatam wielu z Panstwa przy okazji
warsztatow i szkolen, studiow podyplomowych, spo-
tkan Klubu Koordynatorow, czy w czasie Migdzynaro-
dowego Kongresu Kaizen.

Tym razem organizuje nasze spotkanie jako Dy-
rektor Zarzadzajacy firmy LMCG, ktorej misja jest
rozwija¢ ludzi doskonalagc procesy biznesowe,
dzieki dlugofalowej wspotpracy z Partnerami.

Wiele lat pracy w Kaizen Institute nauczyto mnie poko-
ry i zaufania do tego, czego oczekujg Klienci. To stad
wzigt sie pomyst organizacji pierwszego Forum Lean
Management. Czuje wiele dobrej energii, ptynacej
z faktu rozpoczynania pewnej przygody w roli tworcy
Forum, a takze mam przekonanie, ze jestem na dobrej
drodze, poniewaz to moj osiemnasty rok pracy w bran-

zy consultingowej!

Nasze spotkanie organizowane jest po to, aby w przy-
stepnej cenie, dzieki komfortowym warunkom, dac
Panstwu mozliwos¢ czerpania inspiracji z wystapien,
w ktorych wykorzystane bedg liczne case studies oraz
filmy, przenoszace Panstwa do firm, o ktorych mowa.
Dla tych z Panstwa, ktdérzy odczuwac beda niedosyt
przyktadow, przygotowalismy wyjazdy na wizyty refe-

rencyjne.

Zdaje sobie sprawe z ilosci zadan i terminow, ktdre
macie Panstwo w kalendarzu. Prawdopodobnie, aby
wygospodarowac jeden dzien na udziat w Forum, pare
spraw trzeba bedzie odtozy¢. Zastanawiacie sie, czy
warto? Jest tyle konferencji, sympozjow i seminariow
na rynku. Co zatem ksztattuje wyjgtkowg i niepowta-
rzalng wartos¢ Forum Lean Management? Odpowiem
tak, jak odpowiadam sobie przy ocenie kazdego etapu
przygotowania tej konferencji: warto, poniewaz bedzie
to spotkanie z ludzmi, ktérzy chcg sie rozwijac oraz do-
skonali¢ siebie i swoje organizacje! Czy tatwo znalez¢

podobne towarzystwo?

Do 9 marca jest niewiele czasu... by¢ moze teraz sprawdzacie Pan-

stwo, czy macie wolny termin oraz ile dni pozostato do rozpocze-
cia Forum. Czasu jest zawsze mato, a terminy w wiekszosci sg po

to, aby nimi zarzadzac zgodnie z priorytetami.

Forum ma stac¢ sie przedsiewzieciem cyklicznym, realizowanym
raz na pot roku, w ramach sesji wiosennej i jesiennej. Licze, ze spo-
tkamy sie wszyscy w komplecie. Miejsc starczy dla wszystkich,
bedziemy bowiem gosci¢ Panstwa w wygodnej sali, ktora stwarza
komfortowe warunki odbioru prelekcji i wystgpien dla az 500 osob.

Liczymy na Panstwa zaangazowanie i dobre przyjecie nas w swo-
ich firmach oraz udziat w prezentacjach. W Panstwa rekach zo-
stawiam przedstawione argumenty, czekajgc z niecierpliwoscig na
decyzje o udziale w FORUM. Serdecznie zapraszamy do tej intelek-

tualnej przygody w Swiecie Lean Management!

Vowa Nowicka
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Chcemy przenies¢ Panstwa w
Swiat Lean Management po-
przez filmy i case studies, aby
pokazac, ze warto dziatac i uzy-
skiwac Efekt z Uktadania.

Forum Lean Management to spotkanie prakty-
kow, ktorzy prowadzg swoje organizacje, grajgc
w zespole znajgcym brzmienie i muzyke Lean
Management. Jesli zastanawiajg sie Panstwo,
czy dotgczyc do naszej grupy, uczestnictwo
w Forum to swietna okazja, by przekonac sie,
czy nasza harmonia to dobra propozycja dla
WEER

W trakcie dwoch dni bedg Panstwo mieli oka-
zje zapoznac sie z praktycznymi przyktadami
wykorzystania narzedzi Lean w szesciu fir-
mach produkcyjnych i ustugowych, charakte-
ryzujgcych sie odmienng specyfikg dziatania
oraz zroznicowanymi metodami budowania
kultury ciggtego doskonalenia.

Zabierzemy Parnistwa w sSwiat Lean Man-
agement poprzez case studies oparte
o przyktady dobrych praktyk oraz filmy
przenoszgce Paristwa z wygodnego fotela do
firmy prelegenta.

Wizyty referencyjne w firmach zaplanowane
sg w drugim dniu Forum. Dzieki mozliwosci
zobaczenia na wtasne oczy rezultatow proce-
su Uktadania organizacji, przez pasjonatow
ciggtego Doskonalenia, bedg Panstwo mieli
okazje do skonfrontowania teorii oraz case
studies z realiami funkcjonowania wybra-
nych, wiodgcych w swoich branzach, przed-
siebiorstw.
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LEAN MANAGEMENT CONSULTING GROUP

LMCG to firma szkoleniowo-doradcza z zakresu LEAN, KAIZEN, Ciggtego Doskonalenia, Jakosci i Dzia-
tan Menedzerskich, ktorej celem jest rozwoj ludzi poprzez doskonalenie procesow biznesowych. Orga-
nizacja powstata jako efekt wspotdziatania licznych konsultantow oraz pasjonatow, ktorzy wiedzg, jak
uzyskac EFEKT Z UKLADANIA organizacji.

CZYM SIE ZAJMUJEMY?

Narzedzia Strategia Ciggtego
LEAN Doskonalenia

Gtowne obszary dziatalnosci firmy to: STRATEGIA
CIAGLEGO DOSKONALENIA oraz ZAANGAZOWANY
ZESPOL, czyli narzedzia, pozwalajace zmienié twarda,
oporng materie ludzkg w plastyczng, podatng na formo-

wanie grupe wspotpracownikow.

W CZYM MOZEMY POMOC? Zaangazowany Zespot

Funkcjonujemy takze w sferach takich jak: EFEK-
TYWNE PROCESY uzupetnione o NARZEDZIA
LEAN, dzieki ktérym osiggamy zatozone cele
i wlasciwie utozong organizacje. Dopetnieniem Efektyvvne
tych pél jest metodologia TWI (Training Within Procesy

Industry), ktéra taczy wszystkie poprzednie sfery
w stanowisku Operatora, dajac mu bezpieczen-

stwo dziatania.
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dzien pierwszy
9 MARCA 2017

9:00 - 10:00 ‘ REJESTRACIA
Foyer Multikina Arkady Wroctawskie

OTWARCIE MIEDZYNARODOWEGO

_______________ FORUM LEAN MANAGEMENT @ 10.00 - 10:30

Przedstawienie prelegentow i sponsorow LMCG

’ LEAN SERVICE INSTITUTE

10:30 - 11:30 Sebastian Reimer / Strategia doskonalenia — rola w organizacji

________ PRZERWA KAWOWA ) )
Foyer Miliiing Afady Wrodiansde @ 11:30 - 12:00

’ IMPEL BUSINESS SOLUTIONS

12:00 - 12:35

Agata Nowak / Standaryzacja procesow jako element
doskonalenia

WABCO POLSKA SP. Z 0.0.
© 12:35-13:10

Katarzyna Kaczmarek / Narzedzia analizy
i optymalizacji przeptywow w organizacji

’ MANDO CORPORATION POLAND SP. Z 0.0.

13:10 - 13:45 Sebastian Bgczynski / \drazanie nowych projekiow z wyko-

rzystanien narzedzi jakosci dla zapewnieni strategil ,0 Defects'

PRZERWA NA LUNCH
© 13:45-14:30

Foyer Multikina Arkady Wroctawskie

NSK STEERING SYSTEMS EUROPE POLSKA SP. Z 0.0.
’ tukasz Gil / Rola TWI (IP) w budowaniu procesow i
postaw liderow

14:30 - 15:15

Rafat Mowka / Budowa swiadomego zespotu
do dziatar Lean Management

JABIL CIRCUIT POLAND
© 1515-16:00

’ ZAMKNIECIE FORUM LEAN MANAGEMENT

16:00 - 16:30 Losowanie nagrod / \Wreczenie certyfikatow uczestnictwa
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dzien @drugi

10 MARCA 2017

Wizyty
referencyjne 030 4y, FOZPOCTECIE

Rozpoczecie wizyty na terenie Gospodarza Wizyty Referencyj-
nej, zbiorka przed gtownym wejsciem.

___________ WYSTAPIENIE WPROWADZAJACE ’ 10:00 - 11:00

Prezentacja wprowadzajgca w swiat Gospodarza i jego
dziatan na rzecz ciggtego doskonalenia.

’ OBSZARY PRODUKCYJNE

11001500 Przejecie przez bszary produkGyjie. Zbierarie spiacy, -
sugestii oraz rozpoznawanie ducha Lean Management
W organizagji.
LUNCH

_______________________________________ 0 13:00 - 14:00

Lunch w miegjscu przewidzianym przez
Gospodarza Wizyty Referencyjne).

14:00 - 15:00 PODSUMOWANIE
) ) ‘ Mozliwosc zadania pytan, dyskusja, wymiana doswiad-
czen. Zakoniczenie Wizyty Referencyjne).
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GOSC SPECJALNY FORUM

Sebastian Reimer
Managing Director

Standaryzacja procesow jako
element doskonalenia

Stowa kluczowe: standaryzacja, wdrozenie, doskonalenie
Godz. 12:00 / Czas wystgpienia: 35 min. / Jezyk: polski

Budowanie podstaw doskonalenia w organizacjach nie-
produkcyjnych to bardzo trudne zadanie. Wystgpienie
pozwoli Panstwu na przesledzenie procesu wdrozenia

narzedzi Lean w obszar pracy biurowej.

Case Study oparte bedzie o doswiadczenia firmy IMPEL, gdzie
zostaty wdrozone narzedzia Lean w obszarze Accounts Pay-
able, w ktorym funkcjonuje okoto 50 ludzi. Dzieki materiatowi
filmowemu, zobaczg Panstwo przyktady rozwigzan usprawnia-

jacych prace oraz wywiady z liderami oraz pracownikami.

ISTOTNE PYTANIA

- w jaki sposob standaryzacja buduje proces ?

- jak zbudowac przeptyw ciggly (one-piece flow)?

- jak mapowac procesy w srodowisku nieustandaryzowanym?
- jakie wartosci niesie ze sobg Lean Management?

- jak zastosowac Lean do obszarow nieprodukcyjnych?

MIEDZYNARODOWE FORUM LEAN MANAGEMENT www.Imcg.com.pl

Strategia doskonalenia
- rola w organizacji

Stowa kluczowe: Lean / rozwoj / zarzgdzanie zmiang
Godz. 10:30 / Czas wystapienia: 60 min. / Jezyk: angielski

Wieloletnie doswiadczenie Prelegenta w realizacji projek-
tow doradczych z obszaru Lean Administration oraz Lean
w IT pozwolito na wypracowanie unikalnego podejscia do
doskonalenia organizaciji.

Gosc Specjalny opowie o kluczowych czynnikach suk-
cesu w skutecznym wdrozeniu filozofii Lean Manage-
ment. W swojej prezentacji odniesie si¢ do tak strate-
gicznych elementow, jak:

- budowanie zaangazowania kadry kierowniczej

- budowanie odpowiednich ram dla dziatan Lean

- sposoby zarzgdzania zmiang w transformacji Lean

- budowanie skutecznych planéw rozwoju proceséw w organizacji
- budowanie skutecznych planéw rozwoju ludzi w organizacji

ISTOTNE PYTANIA

W jaki sposob (narzedzia, metody) angazowac kadre zarzgdza-
jacg w codzienne dziatania doskonalgce?

Jak skutecznie zorganizowac strukture organizacyjng wspiera-
jaca kulture ciggtego doskonalenia?

Jak skutecznie tworzy¢ i zarzgdzac dziataniami zwigzanymi

z doskonalenia organizac;ji?

Agata Nowak
Analityk procesow biznesowych i Lean Manager

IMPEL Business Solutions

obszary specjalizacji:
= N [\




Katarzyna Kaczmarek
Value Stream Logistic Leader

WABCO Polska sp. z 0.0.

obszary specjalizaciji:

Wdrazanie nowych projektow
z wykorzystaniem narzedzi
jakosci dla zapewnienia stra-
tegii “0 Defects”

Stowa kluczowe: 0 Defects, EPC, Poka Yoke, TFT
Godz. 13:10 / Czas wystagpienia: 35 min. / Jezyk: polski

Idea ,Zero Defektow” to hasto przyswiecajgce wielu przed-
siebiorstwom na catym swiecie. W wielu niestety jest to
tylko hasto.

Case study pokaze w krotkich filmach konkretne rozwigzania,
funkcjonujgce w Mando Corporation Poland, dzieki ktorym
firma buduje jakos¢ na najwyzszym poziomie (0 reklamacji),
potwierdzong wieloma nagrodami klienckimi.

ISTOTNE PYTANIA

- jak planowac zarzadzanie jakoscig przed startem produkcji ?

- jakie korzysci mozna osiggna¢ z Morning Market?
- jak ograniczy¢ btedy do zera, zarzgdzajac Poka Yoke?
- jak osiggnac¢ poziom ,0 reklamacji w procesie”?

- jak zastosowac Lean do obszarow nieprodukcyjnych?

MIEDZYNARODOWE FORUM LEAN MANAGEMENT www.Imcg.com.pl

Narzedzia zarzadzania i optyma-
lizacji przeptywow w organizacji

Stowa kluczowe: przeptyw materiatu / planowanie produkc)i /

metoda sita Glenday'a / zarzadzanie magazynem / SMED
Godz. 12:35 / Czas wystapienia: 35 min. / Jezyk: polski

Aby osiggnac sukces, aby moc w petni dostrzec efekty i po-
prawnie wdrozyc¢ filozofie Lean Management, nalezy wsze-
dzie tam, gdzie to mozliwe wdrozy¢ przeptyw!

Case study, przedstawiajace efektywne procesy na obszarze
produkeji sitownikow uwzgledniajgce: wewnetrzny przeptyw
materiatu; planowanie produkcji z wykorzystaniem metody sita
Glenday'a; zarzgdzanie magazynem i przygotowanie przezbro-

jenia.

ISTOTNE PYTANIA

- jak usprawnic obszar o duzej wariantowosci produktow?

- jak podzieli¢ linie na wysoko i niskowolumenowe ?
- jak zarzgdza¢ magazynem wysokiego sktadowania?

- jak przygotowywac czesci pod przezbrojenia?

Sebastian Baczynski

Team Manager

SQM Mando Corporation Poland Sp. z o.0.

obszary specjalizaciji:
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tukasz Gil
Senior Operation Manager

NSK Steering Systems Europe Polska Sp. z o.o.

obszary specjalizac;ji:

Budowa swiadomego zespotu
do dziatan Lean Management

Stowa kluczowe: Lean Management / wdrozenie / cele
Godz. 1515/ Czas wystgpienia: 45 min. / Jezyk: polski

Lean Management to filozofia dziatania oparta na ludziach,
a nie na narzedziach, dlatego tres¢ wystapienia zogniskuje
sie na strukturze i zadaniach zespotu wdrazajgcego, relacji
z zespotem Lean oraz putapkach i zagrozeniach procesu
wdrozeniowego.

Case study dotyczyc¢ bedzie praktycznych rozwigzan budowa-
nia struktury organizacyjnej, wspierajgcej doskonalenie pro-
cesOw na wszystkich poziomach organizacji. Na bazie filmu

poznamy sposoby zarzgdzania pomystami pracowniczymi

i ich praktyczna realizacja.

ISTOTNE PYTANIA

- jak zbudowac zespot skuteczny we wdrazaniu lean ?

- jak ksztattowac relacje w trakcie wdrozenia?
- jak kaskadowac cele i zadania w ramach zespotow ?
- jak i kiedy realizowac pomysty pracownicze?

MIEDZYNARODOWE FORUM LEAN MANAGEMENT www.Imcg.com.pl

Rola TWI (IP) w budowaniu
procesow i postaw liderow

Stowa kluczowe: TWI (IP) / rotacja / lider w procesie
Godz. 14:30 / Czas wystgpienia: 45 min. / Jezyk: polski

Zadanie lidera to przede wszystkim dobre zorganizowanie
pracy oraz szybkie, skuteczne i bezpieczne wdrozenie pra-
cownika na stanowisko.

Case study oparte jest o projekt wdrozenia TWI w obszarze
pilotazowym. W ciekawym materiale filmowym, obejmujgcym
wywiady i rozmowy z pracownikami przedstawione zostang
dane wejsciowe projektu oraz efekty osiggniete, dzieki zaan-

gazowaniu zespotu treneréow w instruktaze stanowiskowe.

ISTOTNE PYTANIA

- z jakich powodow warto wdrazac¢ TWI?

- jakie efekty dajg instruktaze stanowiskowe?
- jakie byty kryteria wyboru metody szkolen?
- w jakim celu stosuje sie pilotaz?

- jak identyfikowac i unikac putapek?

Rafat Mowka

Plant Lean Six Signma Manager

11
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ondelez,

¢ International

MONDELEZ
POLSKA S.A.

ul. Czekoladowa 1
55-075 Bielany Wroctawskie

Mondelez Polska S.A. to producent znanych stodkich
przekasek, takich jak: czekolady Milka i Alpen Gold, wa-
felki Prince Polo, batony 3BIT, ciastka Milka, OREO, be-
IVita, Petitki, Lubisie, Delicje, San, takotki oraz cukierki
Halls. Mondelez International to takze jeden z najbar-
dziej znaczacych pracodawcéw na Dolnym Slgsku. Nie-
ustanny rozwoj i dgzenie do doskonatosci w kazdym
zakresie to tylko niektore elementy, sktadajgce sie na
klimat innowacyjnosci i ciggtego doskonalenia. Rok
2016 przyniost rekordowo wysokg wielkos¢ produkc;ji
oraz znaczcy rozwoj porfolio wyrobow w bielanskiej
fabryce. Wizyta referencyjna w Modelez S.A. to zrodto
cennej wiedzy dotyczgcej wzorcowych rozwigzan z za-
kresu Lean Management w produkcji spozywczej.

Agata Zabielska

www.lmcg.com.pl

MOTION & CONTROL"

NSK STEERING SYSTEMS EUROPE
POLSKA SP. Z 0.0.

ul. Jachimowicza 17
58-300 Watbrzych

NSK to wiodgcy producent tozysk tocznych oraz roz-
wigzan w zakresie techniki liniowej i uktadow kierow-
niczych. Firma rozpoczeta dziatalnos¢ w Tokio w roku
1916, jako pierwszy japonski producent tozysk. Dziata-
my zatem nieprzerwanie od ponad 100 lat! Produkty
i rozwigzania NSK sg wszedzie tam, gdzie mamy do
czynienia z ruchem - nawet w najciezszych warunkach.
Wysoce precyzyjne tozyska toczne wykorzystywane sg
w turbinach wiatrowych i obrabiarkach. Nasze kom-
ponenty liniowe wystepujg w liniach produkcyjnych,
a czesci motoryzacyjne instalowane sg w pojazdach
niemalze kazdego znanego producenta samochodow.
Wizyta referencyjna to swietny sposob na poznanie ja-
ponskich standardow zarzgdzania produkc;ja.

Marcin Surgieniewicz

Advanced Production
System Leader
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NAJCZEéCIEJ ZADAWANE PYTANIA

Zapraszamy do lektury odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania!

@ co, JESLI FORUM ZOSTANIE ODWOLANE?

Oczywiscie nie przewidujemy takiej mozliwosci. Zapewniamy jednak, ze w przypadku odwotania Miedzynarodowego Forum Lean

Management zwrocimy wszystkie dokonane wptaty.

. CZY OTRZYMAM DOKUMENT POTWIERDZAJACY UCZESTNICTWO?

Certyfikat uczestnictwa w Miedzynarodowym Forum Lean Management otrzymajg Panstwo pocztg na adres wskazany w zgtoszeniu.

‘ CZY PREZENTACJE BEDA DOSTEPNE W WERSJI ELEKTRONICZNEJ?

Tak! Otrzymajg Panstwo dostep do specjalnej Platformy, dzieki czemu mozliwe bedzie uzyskanie dostepu do materiatow, a takze

zdjec z Forum.

. CZY MOGE MOJA REZERWACJE PRZEKAZAC KOMUS INNEMU Z MOJEJ FIRMY?

Tak,.nalezy jednak nas uprzedzic, abysmy mogli przygotowac dokumenty zgodne z uaktualnionymi danymi osobowymi.

‘ CZY ORGANIZATOR FORUM ZAPEWNIA NOCLEG?

Organizacja noclegow i dojazdow do miejsca Forum oraz Wizyt referencyjnych odbywa sie we wtasnym zakresie. Rekomendujemy
jednak kilka sprawdzonych hoteli w poblizu Arkad Wroctawskich, nalezg do nich: Hotel Polonia (200 m od Arkad Wroctawskich),
Scandic (250 m), Ibis (300 m), Q (450 m), Hotel Europejski (800 m), Hotel Piast (900 m) oraz B&B (1300 m).

@ czv BEDZIE MOZLIWOSE POZOSTAWIENIA BAGAZU W MIEJSCU OBRAD?

Bagaz mozna bedzie umiesci¢ w specjalnie wyznaczonym miejscu na sali kinowej, dzieki czemu bedg mieli Panstwo do niego dostep

w czasie trwania Forum.

@ czv MOGE LicZYC NA HONOROWE MIEJSCE?

Kazde miejsce bedzie honorowe, a kazdy nasz gosc to dla nas VIP. Jedynie prelegenci sigdg z przodu, poniewaz myslimy w katego-

riach praktycznosci.

@ .AK ODWOLAC ZGLOSZENIE/REZERWACJE?

W przypadku braku mozliwosci uczestnictwa w FORUM, zgtoszenie nalezy odwota¢ w formie pisemnej, wysytajgc e-mail na adres:
biuro@lmcg.com.pl. Organizator zachowuje sobie prawo zastosowania sie do regulaminu FORUM. Jesli zatem zgtoszenie zostanie
anulowane po 3 marca 2017, koszty uczestnictwa nie bedg zwracane.

. JAKI DRESS CODE BEDZIE OBOWIAZYWAC W TRAKCIE FORUM?

Mozna do nas przyjecha¢ w kazdym stroju! Jesli jednak nie chcesz sie wyrozniac na tle wiekszosci proponujemy styl casual.

. CZY Z BUFETU BEDA MOGLY SKORZYSTAC OSOBY PRZESTRZEGAJACE ROZNYCH DIET?

Bufet bedzie zréznicowany, dlatego sgdzimy, ze kazdy znajdzie dla siebie odpowiednig przekgske!
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