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Samorzad blizej obywatela i
przedsiebiorcy. Zastosowanie nowych
technologii w administraciji
samorzadowej
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Agenda wystapienia

« Cyfryzacja | nowe technologie — szansa |
wyzwania dla samorzgdow lokalnych.

« Koncepcja smairt city.

* Fundusze unijne 2014-2020 — mozliwosci
filnansowania rozwigzan teleinformatycznych w
samorzadach.
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Wykorzystanie impetu cyfrowego

Badany przez KE poziom zaawansowania dostepnych e-ustug
publicznych w Polsce w 2010 r. wynosit 90% dla e-ustug skierowanych
do przedsiebiorcéw (przy sredniej unijnej 94%) oraz 85% dla e-ustug
dla obywateli (przy sredniej UE27 rownej 87%).

Jesli chodzi o wykorzystanie e-ustug, dysproporcja miedzy
przedsiebiorstwami a obywatelami jest wyrazniejsza.

Na przetomie 2011 i 2012 r. z e-administracji korzystato ponad 90%
przedsiebiorstw (zatrudniajgcych 10 lub wiecej os6b) oraz 48%
obywateli.

Tylko 16% obywateli wysytato przez internet wypetnione formularze —
przy sredniej UE 29,5% oraz celu EAC wyznaczonym na rok 2015 na
poziomie 25 %
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Rozwoj Polski Cyfrowej

Infrastruktura Kompetencje Dostepnosc¢zasobow —

(potencjat) uzytkownikow (popyt) ustug i tresci

« Dotychczasowe dziatania skupiajg sie na rozwoju infrastruktury,
kosztem dwoch pozostatych filarow

* Wspieranie rozwoju zasobow: regulacja przyjazna dostawcom
zasobow | ustug online; oraz udostepnianie wtasnych zasobow
przez instytucje publiczne

« Rozwo6j] kompetencji cyfrowych (kluczowe zadanie systemu
edukacji do 2020 roku)

 Wykorzystanie impetu cyfrowego zmienia | zmieni rozne
obszary zycia - od procesow produkcyjnych po sposoby
sprzedazy produktow i ustug
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Nowe technologie a samorzady

Zakres wykorzystania nowych technologii w samorzadach
moze byC bardzo szeroki. Najczesciej samorzady
koncentrujg sie na:

* nowych rozwigzaniach w zakresie systemow zarzgdzania
ruchem, komunikacjg publiczng

* Inteligentnego opomiarowania (wykorzystanie energii)

« ustug on-line dostepnych dla mieszkancow przez internet.

Rozwigzania te mogg wydatnie usprawnia¢ zarzadzanie
gminami i i podnosi¢ komfort zycia mieszkancow.
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Koncepcja smart city
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Czym jest smart city ?

Miasto inteligentne jako terytorium o wysokiej zdolnosci
uczenia sie | innowacji, kreatywne, z instytucjami badawczo-
rozwojowymi, szkolnictwem wyzszym, infrastruktura
cyfrowa i technologiami komunikacyjnymi, a takze
wysokim poziomem sprawnosci zarzgdzania.
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Miasta Smart

W rankingu miast europejskich pierwsze pie€ pozycji zajmuja:
Luxembourg (Luksemburg),

Aarhus (Dania),

Turku (Finlandia),

Aalborg (Dania),

Odense (Dania).

abhowphE

Sg to miasta, ktore spetniajg najwiecej warunkow koniecznych dla
przyjecia Smart.
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Czynniki smart city

Ten proces tworzenia smart city wymaga m.in.:

» ciggtego uczenia sie,

« odpowiedniej kultury innowacyjnej,

* wspotpracy i partnerstwa miedzy wtadzami lokalnymi a
poszczegolnymi grupami uzytkownikow miasta.

Niezbedne takze staje sie przyciggniecie oraz utrzymanie
wysokiej klasy specjalistow oraz przedsiebiorcow.
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Podsumowujac /1/

Samorzady mogqg by¢ zatem definiowane jako ,smart”, gdy
dysponujg kapitatem ludzkim i spotecznym, tradycyjng i
nowoczesng infrastrukturg komunikacyjng (odpowiednio:
transport oraz technologie komunikacyjne), a ich rozwgj jest
zgodny z teorig rozwoju zrownowazonego.
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A jak wyglada sytuacja na Dolnym Slasku ?

70% dolnoslgskich urzedéw ma elektroniczny system
zarzgdzania dokumentacjg, tylko 36 % informowato o
mozliwosci realizacji ustugi za posrednictwem platformy
ePUAP.

34,7% osob w wieku 16-74 w regionie potudniowo-zachodnim
Polski korzysta z Internetu, by szkoli€ sie i ksztatcic,

30,8 % by uzupetnia¢ wiedze.
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Fundusze unijne 2014-2020 -
mozliwosci finansowania rozwigzan
teleinformatycznych w samorzadach.
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Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa Dolnoslgskiego 2014-2020.

Os priorytetowa:
Technologie informacyjno-komunikacyjne
(TIK).

W ramach tej osi bedzie realizowane Priorytet
inwestycyjny ,,E-ustugi publiczne”.
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Wsparcie unijne RPO

Celem tego priorytetu jest ,Zwiekszenie dostepnosci e-
ustug publicznych w regionie”.

Budzet wynosi 66 386 308 Euro.

Rezultatem priorytetu inwestycyjnego bedzie
zwiekszenie uczestnictwa obywateli w zyciu
publicznym poprzez poprawe dostepnosci
informacji i zasobow publicznych.
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Wsparcie unijne RPO

W ramach priorytetu inwestycyjnego przewiduje sie

wsparcie tworzenia otwartych zasobow publicznych,

w tym:

« dostepu do informacji publicznej,

« zwiekszenia udziatu mieszkancow w zarzgdzaniu
gminami, powiatami i regionem (open goverment).

. opiniviemy
WRTES I B e s Vi i il
Wweniorn % VIl V

Vi ":'E-' ‘1 {_.‘ al l ‘l "\) ' 5 ’

inicjujemy

przyjazny klimat



dolnoslgscy "

pracodawcy =

=

Wsparcie unijne RPO

Realizowane bedg projekty zaktadajgce rozwo;
elektronicznych ustug publicznych szczebla regionalnego |
lokalnego oraz zwiekszenie do nich dostepu dla obywateli
(w tym oddolne projekty spotecznosciowe), m.in. projekty z
zakresu e-administracji, e-zdrowia, e-edukacji, e-szkoty, e-
kultury, e-turystyki, e-bezpieczenstwa i systemow informac;i
przestrzenne,).
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Wsparcie unijne RPO

Finansowanie bedg mogty uzyskac takze przedsiewziecia z
zakresu digitalizacji zasobow i tresci, np. kulturowych,
naukowych i edukacyjnych bedacych w posiadaniu instytucji
szczebla regionalnego i lokalnego oraz stuzace zapewnieniu
powszechnego, otwartego dostepu w postaci cyfrowej do
danych bedacych w posiadaniu instytucji szczebla
regionalnego / lokalnego.
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Wsparcie unijne RPO

Wspierane bedg finansowo projekty ukierunkowane na
tworzenie, rozwijanie i integracje baz danych i zasobow
cyfrowych  wspomagajgcych komunikacje miedzy
podmiotami, procesy decyzyjne (e-ustugi JST) |
upowszechniajgce komunikacje elektroniczng instytucji
publicznych z podmiotami zewnetrznymi (np. spofki
komunalne, jednostki organizacyjne gminy).
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Wsparcie unijne RPO

Wsparcie bedzie ukierunkowane takze na projekty

umozliwiajgce spoteczenstwu korzystanie z zasobow

cyfrowych m.in. poprzez

« zwiekszenie dostepu do ustug elektronicznych i informac;i
(w tym informacji publiczne)),

 budowe publicznych punktow dostepu do Internetu w
miejscach publicznych,

« dostepu do nowych technologii iInformacyjno-
komunikacyjnych w szkotach.
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Potencjailni beneficjenci
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jednostki samorzadu terytorialnego, ich zwigzki i stowarzyszenia ;
jednostki organizacyjne JST,
koscioty, zwigzki wyznaniowe oraz osoby prawne kosciotow i zwigzkow
wyznaniowych;
podmioty prowadzgce dziatalnos¢ leczniczg w publicznym systemie
opieki zdrowotnej;
instytucje kultury, ich zwigzki i porozumienia;
organizacje pozarzgdowe (w tym organizacje turystyczne oraz LGD);
szkoty artystyczne;
uczelnie/szkoty wyzsze, ich zwigzki i porozumienia;
jednostki naukowe;
jednostki badawczo-rozwojowe;
stuzby zapewniajgce bezpieczenstwo publiczne;
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Zasady wyboru projektow

Przewiduje sie wybor projektow w trybie konkursowym oraz
pozakonkursowym.

Tryb pozakonkursowy bedzie miat zastosowanie do projektow o
charakterze zintegrowanym, oddziatywujgcym na
wojewodztwo, planuje sie go w odniesieniu do systemow
informacji przestrzennej, co wptynie na polepszenie jakosci i
zwiekszenie dostepu do kompleksowych elektronicznych ustug
W regionie.
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Zasady wyboru projektow

Wybor projektow do dofinansowania bedzie nastepowat
W wyniku oceny poszczegolnych przedsiewzieC w oparciu
o kryteria zatwierdzone przez Komitet Monitorujacy.

Preferowane bedg projekty:

« partnerskie ukierunkowane na wspotprace;

« gwarantujgce interoperacyjnosc1 proponowanych
rozwigzan;

« wdrazajgce zaawansowane e-ustugi publiczne (o
stopniu dojrzatosci co najmniej 4 lub 5).
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Program Operacyjny
Polska Cyfrowa na
lata 2014-2020
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Spoteczenstwo cyfrowe charakteryzuje sie zdolnoscia wykorzystania
technologii cyfrowych wplywajacych na wszystkie sfery i poziomy

zycia spotecznego, ekonomicznego czy kulturowego.

innowacyjna
gospodarka w
innowacyjnym
spoteczenstwie

zamiast sektora
Dostep dla ICT-ICTw
wszystkich kazdym

sektorze

Cel strategiczny:
umiejetne i
intensywne

spozytkowanie
ICT na rzecz

rozwoju
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Program Operacyjny
Polska Cyfrowa na lata 2014-2020

Catosciowy budzet tego programu wynosi 2,17 mld euro.

Celem programu jest wzmocnienie cyfrowych fundament

ow dla rozwoju kraju. Zgodnie z Umowg Partnerstwa

(UP), jako fundamenty te przyjeto:

« szeroki dostep do szybkiego internetu,

« efektywne i przyjazne uzytkownikom e-ustugi publiczne

 stale rosngcy poziom kompetenciji cyfrowych
spoteczenstwa.
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Dziekuje za uwage

Dolnoslascy Pracodawcy

regionalny zwigzek pracodawcéw Konfederacji Lewiatan

ul. Szczawienska 2
58-310 Szczawno Zdroj

tel.: + 48 74 64 80 533
www.dp.org.pl
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