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Walbrzych, dn. 06 wrzesnia 2017 r.

Zapytanie ofertowe

dot. kampanii promocyjnej projektu Bon na Innowacje!

Innowacyjnosé¢ = Konkurencyjnosé¢
. ZAMAWIAJACY:

Dolnoslascy Pracodawcy
ul. Wysockiego 10
58-300 Walbrzych

NIP: 8862049988
REGON: 890540804

II. INFORMACJE O ZRODLE FINANSOWANIA:

Zamoéwienie bedzie finansowane z realizowanego przez zw. pracodawcow
Dolnoslascy Pracodawcy projektu wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej EFRR
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Dolnoslaskiego 2014-2020,
majacego na celu  zwigkszenie  aktywno$ci  badawczo-rozwojowej  przedsigbiorstw
prowadzacych dzalalno$¢ na terenie Dolnego Slaska, przez udzielenie MSP finansowego

wsparcia na wdrozenie lub rozwoj nnowacji w przedsigbiorstwie.

Wspolny Slownik Zamowien (CPV):
79823000-9 ustugi drukowania i dostawy,

79342200-5 ustugi marketingowe w zakresie promocji.
III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

W zwiazku z realizacja projektu wspoifinansowanego ze $Srodkoéw Unii Europejskiej
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020,
zwiazek pracodawcoéw Dolnoslascy Pracodawcy, majac na uwadze dotarcie do jak

najszerszego grona  potencjalnych odbiorcow oraz zachowanie spdjnosci projektu,
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postanowit zZleci¢  przygotowanie  spdjnej kampanii  informacyjno-promocyjnej  projektu
Bon na Innowacje! Innowacyjnos¢ = Konkurencyjnos¢, opartej na hasle przewodnim

oraz przejrzystej koncepcji graficznej.

Glowny cel projektu to Wzrost konkurencyjnosci oraz innowacyjno$ci firm z sektora MSP
na Dolnym Slasku, poprzez wzmocnienie wspolpracy pomigdzy  domoglaskimi
przedsigbiorcami a sektorem B+R. Projekt tworzy warunki dla transferu badan,
nowoczesnych technologii, wiedzy i innowacji oOraz udostepnia najnowsze rozwiazania

techniczne wraz z mozliwo$cia zastosowania ich we wiasnej praktyce gospodarcze;j.

ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ZLECENIE WYKONANIA UStUG UZUPEENIAJACYCH Z PRZYCZYN NIE DAJACYCH SIE
PRZEWIDZIEC W MOMENCIE PODPISANIA UMOWY BADZ GDY NASTAPI ZMIANA POWSZECHNIE

OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW PRAWA W ZAKRESIE MAJACYM WPLYW NA REALIZACJE PRZEDMIOTU

ZAMOWIENIA.
Oferta powinna uwzglednia¢ w szczegolnosci koszty:

1. Koncepcji ksiegi znaku Bonu na Innowacje:

a. Koncepcja w oparciu o kolory zw. pracodawcow Dolnoslascy Pracodawcy,
uwzgledniajaca przy tym obowiazki informacyjne wynikajace =z umowy
0 dofinansowanie projektu i1 wspotfinansowanie go z srodkéw UE,

b. Kazdy element promocyjny musi zawiera¢ nastepujace znaki:

I. znak Funduszy Europejskich (FE) (Zlozony z symbolu graficznego,
nazwy Fundusze Europejskie oraz nazwy programu, z ktdrego w czgsci
lub w calosci finansowany jest Projekt realizowany
przez Beneficjenta),

. mak  Uni  Europejskiej (UE) (dozony z  flagi  UE,
napisu Unia Europejska i nazwy funduszu, ktory wspotfinansuje
Projekt realizowany przez Beneficjenta),

iii. herb wojewddztwa dolnoslaskiego z napisem ,,Dolny Slask”,
Wzory =z whsciwymi oznaczeniami sa dostgpne na stronie  internetowej

www.rpo.dolnyslask.pl.
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Zadaniem kampanii, ktorej kluczowy element to zlecona ksigga znaku, jest dotarcie
do jak najszerszego grona odbiorcow, odczarowanie mitu innowacyjno$ci jako sposobu
narozwdj firm jedynie mlodych ludzi oraz przekonaniem, Ze skfadanie wnioskéw
o0 dofinansowania europejskie jest trudne i dlugotrwate.

Powinna odpowiada¢ na pytania: czym sa innowacje? Co innowacje moga da¢ mojej firmie?

W jaki sposob mnowacyjno$¢ zwicksza moja konkurencyjno$¢ na rynku? Jak uzyska¢ dotacje

na _innowacje? Dlaczego Projekt Bon na Innowacje! Innowacyinos¢ = Konkurencyjnosé,

prowadzony przez DolnoS$laskich Pracodawcdw, jest najlepszym spo$rdd mnych tego typu?

W_jaki sposéb najlepiej odpowiada potrzebom przedsigbiorcow? Musi podkreslic wage

wdrazania innowacyjnosci jako jednego z najlepszych sposobow na rozwoj firmy.

2. Koncepcji, planu stworzenia oraz prowadzenia Landing Page:

Na leading page beda znajdowa¢ si¢ wszystkie materialy informacyjne o projekcie,
dokumenty potrzebne do  wypehienia  wniosku oraz informacje dla mediow.
Sposdb przedstawienia oferty 1 programu powmien by¢ klarowny, zgodny zcala koncepcja
kampanii promocyjno-informacyjnej oraz lfatwy w odbiorze.

Zadania obejmuja:

a. Przygotowanie szaty graficznej landing page w oparciu o ksiazke znakow
oraz zalozenia kampanii,
b. Przedstawienie materialbow w formie prostej do zrozumienia  animacji
i prezentacji typu step by step badz formie spotéw video,
C. Strona musi zawiera¢ nastgpujace elementy:
I. znak Unii Europejskiej,
il. znak Funduszy Europejskich,
iii. herb wojewodztwa z napisem ,,Dolny Slask”,
iv. krotki opis Projektu.
d. Prowadzenie landing page m.in. analiz¢ statystyk, wprowadzanie korekt
W razie potrzeby oraz aktualizowanie strony o najnowsze informacje dotyczace

projektu.
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3. Koncepcji oraz strategii kampanii promocyjno-informacyjnej w oparciu 0 content

marketing:

a. Wykonawca powinien uwzglednié preferencje  przedsigbiorcow  MSP,

na ktorych otrzymywanie informacji dziala korzystniej niz ich szukanie,

Zadania obeymuja:

b. Przygotowanie 80 spotow radiowych czterech roznych  rodzajow,
kazdy dlugosci 60 sekund i wyemitowanie ich w regionalnych stacjach,

c. Opracowanie katalogbw (format A4, papier kreda mat 170g, okladka kreda
mat 350, folia mat + UV, oczkowe 4 zszywki po diugim boku, 16 stron,
1000 sztuk) oraz ulotek (A4, 3 DL w pion Z, kreda mat 250g, folia mat i lakier
UV, 500 sztuk) projektu,, zawierajacych podstawowe definicje zwiazane
zinnowacyjnoscia oraz korzySciami zwiazanymi z jej wprowadzaniem
do biznesu,

d. Opracowanie koncepcji 1 przeprowadzenie czterech platnych kampanii
promocyjno-informacyjnych w mediach spoleczno$ciowych,

e. Prowadzenie kanalow spolecznosciowych projektu,

f. Przygotowanie projektu 1 wykonanie trzech animacji instruktazowych
dotyczacych zasad udzialu w projekcie oraz podkreslajacych korzysci
plynacych z innowacyjnosci w MSP  (do wykorzystania w mediach

spoleczno$ciowych 1 na stronie Projektu).

4, Harmonogram dzialanh oraz kosztorys z podzialem na koszty zewnetrzne, wewnetrzne

oraz wynagrodzenie agencji. Koszty powinny by¢é rozpisane na poszczegdlne

dzalania.
DODATKOWE WYMAGANIA:

1. Spotkania robocze odbywa¢ si¢ beda w miejscu 1 czasie wskazanym

przez Zamawiajacego,
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2. Wykonawca zobowigzany bedzie do comiesigcznego raportowania Z postgpoéw swoich

prac,
3. W swoich dzalaniach Wykonawca uwzglgdni strategie marketingowa przygotowana
na potrzeby projektu.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Zamowienie bedzie realizowane 1 finansowane w trzech etapach. Pierwszy z nich
zaklada przygotowanie ksiazki znakow, nastepny projektu leading page. Ostatni etap
to kampania  promocyjno-informacyjna  oraz  prowadzenie  kanalow  spoleczno$ciowych
projektu przez okres 24 miesigcy. Wykonanie zamOwienia rozpoczyna si¢ zaraz po jego

udzieleniu, zakonczenie planowane jest na 30.09.20109r.

SZCZEGOLOWY TERMINARZ:

cze$¢ pierwsza — ksigga znaku: 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy,

cze$¢ druga — leading page: 30 dni kalendarzowych od podpisania umowy,

cze$¢ trzecia — kampania promocyjno — informacyjna, prowadzenie landing page i kanalow

spolecznosciowych projektu: do 30 wrzesnia 2019 r.

V. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

1. O udzelenie zamowienia moga si¢ ubiega¢ wykonawcy, ktorzy spehiaja nastgpujace
warunki:

a. posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dzalalnosci lub czynnosci,
jezeli ustawy nakladaja obowiazek posiadania takich uprawnien,

b. posiadaja niezbedna wiedz¢ i do$wiadczenie oraz dysponuja potencjatem
technicznym i osobami  zdolnymi do  wykonywania ~ zamoOwienia
lub przedstawia pisemne zobowigzanie innych podmiotdéw do udost¢pnicnia
potencjatu technicznego 1 0sob zdolnych do wykonania zaméwienia, tj.:

a) dysponuja zespolem specjalistow z do$wiadczeniem, z przynajmniej jedna

osoba na  stanowisku:  copywriter,  grafik/osoba od  animacji,
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specjalista z zakresu social media, kierownik projektu z zastrzezeniem,

7e jedna osoba nie faczy powyzej wymienionych funkcji,

b) posiadaja  doswiadczenie w  zakresic ~ prowadzenia  kampanii
marketingowych  klasycznych i internetowych ~w  Polsce  —
posiadaja co najmniej dwuletnie doswiadczenie w dziedzinie prowadzenia
kampanii promocyjno-informacyjnych — zrealizowali w okresie ostatnich
2 lat zamowienia o wartosci min. 35 000,00 z

C) zajduja sig w sytuacji ekonomicznej 1 finansowej umoZliwiajace;
wykonanie zamOwienia,

d) nie sa powigzane osobowo /lub kapitalowo z Zamawiajacym.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

ZAWARTOSC OFERTY

1. Oferta przygotowana przez Wykonawcg ma sklada¢ si¢ z formularza oferty, w ktorym
nalezy zawrzec:

a. Dane teleadresowe firmy wraz ze wskazana osoba do kontaktu w sprawie
oferty (wraz z numerem telefonu i e-mailem osoby kontaktowej),
numerem NIP oraz REGON-em firmy,

b. Dokumenty potwierdzajace wymagana wiedz¢ i doswiadczenie,

c. Wyceng netto i brutto, zgodna 2z punktem czwartym, przygotowania
I przeprowadzenia ~ kampanii  promocyjno-informacyjnej  (z uwzglednieniem

wszystkich kosztow 1 naleznych podatkow),

Oferte nalezy wysla¢ poczta za potwierdzeniem odbioru lub przesylka kurierska w zamknigtej
kopercie albo w innym zamknictym opakowaniu na adres korespondencyjny zleceniodawcy
(DolnoSlascy Pracodawcy, ul. Szczawienska 2, 58-310 Szczawno Zdroj),
opatrzywszy nastepujacymi informacjami:

1) Pelna nazwa i adres Oferenta,
2) Dopisek “Zapytanie ofertowe dot. kampanii promocyjnej projektu Bon na Innowacje!

Innowacyjnos¢ = Konkurencyjnosé” — nie otwierac przed 13.09.2017r; godz. 9.30
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Data wplywu Whniosku jest dzien dostarczenia go do siedziby glownej Zleceniodawcy.
Nieprzekraczalny termin dostarczenia oferty 13.09.2017r. godz. 09:00.

Otwarcie ofert - 13.09.2017r. o godzinie 09:30.

Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwotg jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie

zamOwienia.
UwAGI:

Oferty zlozone po terminie nie bgda rozpatrywane,
Oferty niekompletne zostana odrzucone,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji doswiadczenia oferenta.

Oferent ma prawo zozy¢ wylacznie jedna oferte,

o ~ w0 DN F

Oferent moze, przed uplywem ostatecznego terminu, zmienié lub wycofa¢ swoja

oferte.
VIl. KRYTERIA OCENY

1. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy przewiduje kierowaé sig¢ przy wyborze oferty,
wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert:

a. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowal sig

nastgpujacymi kryteriami i1 ich znaczeniem oraz w nastgpujacy sposob bedze

ocenia¢ oferty w poszczegodlnych kryteriach:

Lp. | Kryterium Liczba punktow
(waga)
1. Koszt przeprowadzenia kampanii | 70

promocyjno-informacyjnej

2. Dos$wiadczenie oferenta 30

Razem: 100

Partner:
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SPOSOB OBLICZANIA OCENY OFERTY:

1. Cena (C) - 70%

Wykonawca, ktory zaproponuj¢ najnizsza ceng za miesiac S$wiadczenia ushig otrzyma
60 punktow. Pozostali wykonawcy zdobeda odpowiednia liczbe punktéw wynikajaca
Z ponizszego wyliczenia:

najnizsza cena eferty brutto

c= X 70
cena oferty badanej brutte

2. Doswiadczenie (D) — 30%

Kryterum promujacym w zakresie doswiadczenia bedzie okres doswiadczenia w obszarach

podanych powyzej na podstawie nastepujacego wzoru:

2 — 3 lata = 10 pkt
4 —5 lat = 20 pkt
> 5 lat = 30 pkt

Calkowita liczba punktow, jaka otrzyma oferent, zostanie obliczona wg. ponizszego wzoru:
L=C+D
gdzie:

e L —calkowita liczba punktow
e C —punkty uzyskane w kryterium cena
e D —punkty uzyskane w kryterum do$wiadczenie

W  ofercie nalezy odnie$¢ si¢ do wszystkich kryteriow wyboru. W przypadkuy,
gdy Oferent nie  wskaze  informacji  (przyklady realizowanych  Zlecef/projektow)
umozliwiajacych oceng ktoregos z kryteriow (kryterum ,do$wiadczenie”), jego oferta moze
zosta¢ uznana zaniewazna lub w ocenie zostanie przyznane mu 0 pkt. Zamawiajacy,
po dokonaniu oceny nadestanych ofert, wybierze tg z najwigksza liczba punktow.
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VIIl. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY:

O  wyborze najkorzystniejszej  oferty Zamawiajacy zawiadomi  oferentow
W bezposredniej korespondencji e-mailowej. Po skontaktowaniu si¢ z wybranym oferentem,

informacje o0 wyniku postgpowania zostana upublicznione.
IX. DODATKOWE INFORMACJE:

Dodatkowe informacje mozna otrzyma¢ pod adresem email: anna.ek@dp.org.pl

X. ZALACZNIKI

Wzor formularza ofertowego.

Z wyrazami szacunku,

Dolnoslascy Pracodawcy
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.................. Miejscowos¢ dn.)..................

Dane Firmy:

Dolnoslascy Pracodawcy
ul. Wysockiego 10
58-300 Walbrzych

OFERTA NA

Przeprowadzenie kampanii promocyjnej projektu Bon na Innowacje! Innowacyjnosé¢ =
Konkurencyjnosé

Proponowana cena za kampani¢ promocyjna na Dolnym Slasku:

Razem: ...... netto (slownie: ....... ) powigkszona o obowiazujacy podatek od towardow i ushig
VAT, tj. ..... zt (stownie: ..... Zlotych) co stanowi kwote brutto ..... zt (stownie: ..... Zotych).
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OSWIADCZENIE

Skladajac ofert¢ w trybie przetargu dot. kampanii promocyjnej projektu Bon na Innowacje!
Innowacyjnos¢ = Konkurencyjno$¢, wspotinansowanego ze srodkéw Unii  Europejskiej
EFRR w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-
2020, o$wiadczam, ze:

1. Spemiamy warunki udzialu w postgpowaniu to jest:

a. posiadamy uprawnienia do wykonania okreslonej dzatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania,

b. posiadamy niezbedna wiedz¢ i do$wiadczenie,

c. dysponujemy odpowiednim potencjalem technicznym i osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia,

d. znajdymy si¢ w sytuacji ekonomicznej i1 finansowej zapewniajacej wykonanie
zamOwienia,

e. nie jesteSmy powigzani osobowo Vlub kapitalowo z Zamawiajacym.

2. Zapomali$my si¢ z przedmiotem zamoOwienia.

3. Zapomalismy sig z szczegblowym opisem warunkOw zamowienia
oraz z pozostalymi zalacznikami, w tym wzorem umowy 1 nic wnosimy do nich
zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte.

4., Uwazamy si¢ za zwiazanych nmniejsza oferta na czas wskazany w szczegblowym

opisic warunkow Zamoéwienia.

Zalaczniki:

1. szczegolowy opis warunkOw zamoOwienia,
2. szczegblowy kosztorys Kampanii,

3. umowa,
4

dokumenty potwierdzajace wymagana wiedzg i do$wiadczenie,
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ZALACZNIK
1
SzCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1.0pis:
Zwiazek pracodawcow — Dolnoslascy Pracodawcy realizuje wspolinansowany

wramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020,

wspotfinansowany jest ze $rodkow Unii Europejskiej, puli Europejskiego Funduszu Rozwoju

Regionalnego, (O priorytetowa 1 Przedsigbiorstwa 1 Innowacje,
Dzialanie 1.2 Innowacyjne przedsigbiorstwa; Poddziatanie 1.2.1. Innowacyjne
przedsigbiorstwa; Schemat 1.2.C.b; Ushigidla przedsigbiorstw — ,Bon na innowacje”,

Projekt Bon na Innowacje! Innowacyjnos¢ = Konkurencyjnosc.

Majac na wuwadze dotarcie do jak najszerszego grona potencjalnych odbiorcéw
oraz zachowanie ~ spojnosci  Projektu,  postanowit  Zleci¢  firmie  przeprowadzenie
kampanii informacyjno-promocyjnej, opartej na hasle przewodnim oraz przejrzystej koncepcji
graficznej.  Wykonawca opracowujac  Kampanie  zobowiazany jest do przygotowania
szczegolowej  koncepcji  promocji, doboru kanaldéw dotarcia do grup docelowych

oraz za Projektowania i wykonania materialbw informacyjno-promocyjnych.

2. Cele Kampanii:

Glowny cel Projektu to wzrost konkurencyjnosci oraz innowacyjnosci firm
zsektora MSP na Dolnym Slasku, poprzez wzmocnienie wspdlpracy pomiedzy
dolnoslaskimi przedsigbiorcami a sektorem B+R. Projekt tworzy warunki dla transferu badan,
nowoczesnych technologii, wiedzy 1 innowacji oraz udostgpnia najnowsze rozwigzania

techniczne wraz z mozliwos$cia zastosowania ich we wlasnej praktyce gospodarcze;j.

Zadaniem Kampanii jest dotarcie do jak najszerszego grona odbiorcow, odczarowanie mitu
innowacyjnosci jako sposobu na rozwoj firm jedynie miodych ludz oraz zmiana przekonania,

7e skladanie wnioskéw o dofinansowania europejskie jest trudne i dlugotrwate.
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Kampania powinna odpowiada¢ na pytania: czym sa innowacje? Co innowacje moga dac
mojej firmie? W jaki sposdb mnowacyjnos¢ zwigksza moja konkurencyjno$¢ na rynku?
Jak uzyskac dotacje na innowacje? Dlaczego Projekt Bon na Innowacje! Innowacyjnosé =
Konkurencyjnosé, prowadzony przez Dolnoslaskich Pracodawcow, jest najlepszym sposrod
mnych tego typu? W jaki sposob najlepiej odpowiada potrzebom przedsigbiorcoOw?
Ponadto musi podkresli¢ wagg wdrazania innowacyjnosci jako jednego  z najlepszych

sposobow na rozwdj firmy.
3. Grupa Docelowa:

Mikro, male i $rednie przedsigbiorstwa z siedziba na Dolnym Slasku.

4. Szczegétowe warunki zamdwienia:

1. Zadanie | - Ksigga znaku Bonu na Innowacje:
1.1. Koncepcja oparta o kolory zw. pracodawcow Dolno$lascy Pracodawcy,
uwzgledniajac  przy  tym  obowiazki  informacyjne = wynikajace  z umowy
0 dofinansowanie ~ Projektu 1  wspolfinansowanie go z Srodkow UE —
zgodnos¢ z  wytycznymi  Podrecznika wnioskodawcy i beneficjenta programow
polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji.
1.2. Ksigga znaku powinna zawiera¢ nastgpujace elementy:
1.2.1. Prezentacja podstawowych zasad zastosowania znaku i logotypu Projektu Bon
na Innowacje! Innowacyjnos¢ = Konkurencyjnosé,
1.2.2. Kolory zaku w trzech formatach (CMYK dla materialdw drukowanych, RBG
oraz HTML na potrzeby Internetu)
1.2.3. Znak — wersja w kolorze i monochromie oraz tla na jakich moga wystgpowac,
1.2.4. Rozmiar znaku do druku,
1.2.5. Logotyp z haslem. Klarowne dopowiedzenie czym jest lub moze by¢ Projekt
1.2.6. Typografia,
1.2.7. Key Visual Przykladowe materialy Projektu, takie jak papier, wizytowki,
szablon landing page
Projekt graficzny loga/odnosnika do platformy do kojarzenia przedsigbiorcow
zB+R
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2. Zadanie 1l - Landing Page:
2.1. Wykonawca przygotuje peten Projekt graficzny serwisu.  Ostateczny  wyglad
graficzny 1 funkcjonalny Serwisu musi by¢ zaakceptowany przez Zamawiajacego.

2.2. Strona musi zawiera¢ nastgpujace elementy:
2.2.1.1.  znak Unii Europejskiej,
2.2.1.2.  znak Funduszy Europejskich,
2.2.1.3.  herb wojewddztwa z napisem ,,Dolny Slask”,
2.2.1.4.  kroétki opis Projektu,
Wzory z whsciwymi oznaczeniami sa dostgpne na stronie internetowej
www.rpo.dolnyslask.pl.
2.2.1.5. odnosnik do portalu projektu.

2.2.2. Na portalu zostana umieszczone wszystkie elementy tekstowe dostarczone
przez Zamawiajace go;

2.2.3. Na stronie Projektu beda znajdowaé si¢ animacje przyblizajace ideg¢ Projektu,
opisane szczegolowo w punkcie 3.6.

2.3. Wykonawca postawi landing page, majac na szczegblnej uwadze funkcjonalnosé
strony, przyjazny user experience oraz mozliwos$¢ przeniesienia dzialan na urzadzenia
mobilne.

2.4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do prowadzenia landing page przez czas trwania
Projektu  Bon  na  Innowacje!  Innowacyjnos¢ =  Konkurencyjnosé,
tzn. do 30 wrze$nia 2019. Dzialania obejmuja:

2.4.1. Pozycjonowanie strony wraz z koncepcja fraz kluczowych,

2.4.2. Analize statystyk,

2.4.3. Wprowadzanie korekt w razie potrzeby,

2.4.4. Aktualizowanie strony o najnowsze informacje dotyczace Projektu,

2.4.5. Wykonawca  zobowiazany jest do  comiesigcznego  raportowania,
uwzgledniajacego ilo$¢ odslon, sesji, wspoOlczynnika odrzucen oraz $redni czas
pobytu na stronie, porownujac dane statystyki ze wskaznikami podanymi przez

Wykonawce w momencie skladania oferty,
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2.5. Wykonawca zapewni we wlhsnym zakresie hosting dla serwisu begdacego

przedmiotem zaméwienia w okresie min. 5 lat od zakonczenia Projektu.

2.6. Serwis  zostanie  wykonany na  podstawie tzw. briefu,  dostarczonego
przez Zamawiajacego, zawierajacego Wwyjsciowy opis zawartosci 1 elementow menu
oraz wskazowki co do glownej idei serwisu.

2.7. Serwis bedzie przygotowany w dwoch wersjach jezykowych - polskiej i angielskiej.
Wykonawca przetlumaczy stale elementy layoutu serwisu na jezyk angielski
W uzgodnieniu z Zamawiajacym.

2.8. Strona bedzie spehia¢ standardy dostepnosci stosowane przez organizacje W3C.
Ponadto bedzie przygotowany w technologii umozliwiajacej latwe przeniesienie
W przyszlosci calego systemu na inny serwer stron www.

2.9. Strona bedzie spelia¢ standardy dostepnosci dla osdb niepelosprawnych.

2.10. Serwis bedzie dostgpny w sieci internetowej] pod wskazanym przez

zamawiajacego adresem. Wiscicielem domeny o tym adresie jest Zamawiajacy.

Zadanie 111 - Kampania promocyjno-informacyjna w oparciu o content marketing:

2.11. Wykonawca  powinien uwzgledni¢  preferencje  przedsigbiorcow  MSP,
na ktorych otrzymywanie informacji dzala korzystniej niz ich szukanie.

2.12. Kampania  bedzie realizowana etapowo w  zalezno$ci od  stopnia
zaawansowania  realizacji ~ Projektu  Bon na Innowacje!  Innowacyjnos¢ =
Konkurencyjnosé.

2.13. Wykonawca opracuje katalog (format A4, papier kreda mat 170g, okladka
kreda mat 350, folia mat + UV, oczkowe 4 zszywki po dlugim boku, 16 stron, 1000
sztuk) oraz ulotki (A4, 3 DL w pion Z, kreda mat 250g, folia mat i lakier UV, 500
sztuk) Projektu:

2.13.1. Wykonawca begdzie zobowiazany do opracowania tekstow umieszczanych
na materialach promocyjnych w taki sposob, aby spehialy one funkcje
przekazow promocyjno - informacyjnych, dopasowanych do grupy docelowej

icelow Kampani. Wykonawca pozyska we  wlasnym  zakresie  grafiki
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oraz zdjecia odpowiadajace tematyce tekstow (wraz z prawami autorskimi
do zdje¢ i grafik) iprzekaze je Zamawiajacemu do akceptacji,

2.13.2.W katalogu znajda si¢ podstawowe informacje na temat udzialu w projekcie,
jak rowniez dobre praktyki innowacji w MSP, podstawowe definicje zwiazane
Z nnowacyjnoscia ~ procesowa i produktowa, korzysci ~ wynikajace
zwprowadzania innowacji w biznesie. W ulotce znajda si¢ podstawowe
informacje na temat Projektu.

2.13.3. Wszekkie materialy promocyjno - informacyjne dotyczace realizowanego
Projektu w zaleznosci od  wielkosci, rodzaju, techniki wykonania musza byc
oznakowane zgodnie z wariantem podstawowym lub minimalnym, okreslonym:
W Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki spojnosci 2014-
2020 w zakresie informacji i promocji.

2.13.4. Materialy promocyjne musza zawiera¢ nast¢pujace elementy:
2.13.4.1. znak Unii Europejskiej,
2.13.4.2. znak Funduszy Europejskich,
2.13.4.3. herb wojewddztwa z napisem ,,Doly Slask”,
2.13.4.4. tresci napisow informujacych o realizacji Projektu z udzialem

srodkéw UE do zastosowania na materialach promocyjno - informacyjnych.
Wzory z whsciwymi oznaczeniami sa dostgpne na stronie internetowej
www.rpo.dolnyslask.pl.
Ww. logo beda umieszczane na wszystkich materialach w wersjach pemno kolorowych,
chyba ze¢ Zamawiajacy zdecyduje o zastosowaniu wersji monochromatycznych.
2.13.5. Wykonawca dostarczy wydrukowane materialy informacyjno-promocyjne

do siedziby Zamawiajacego.

2.14. Wykonawca zalozy 1 poprowadzi profile Projektu w mediach

spolecznosciowych (co najmniej dwa kanaly). Czas prowadzenia kanaldow to
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2.14.1. Wykonawca opracuje koncepcje i poprowadz 4 platne kampanie promocyjno-
mformacyjne Projektu w mediach spotecznosciowych (co najmniej trzy kanaly,
w tym Facebook i AdWords Google),

2.14.2. Wykonawca zobowiazany  jest  do comiesigcznego  raportowania,
uwzgledniajacego zasigg  kampani w  mediach  spolecznos$ciowych,
porownujac dane statystyki ze wskaznikami podanymi przez Wykonawcg w
momencie skladania oferty.

2.15. Wykonawca stworzy bazg mailingowa potencjalnych uczestnikow Projektu

(dolnoglaskie MSP) i bedzie odpowiedzialny za systematyczna wysylke newsletterow

(min. 1x/m-c, przez caly okres trwania Projektu).

2.16. Wykonawca stworzy 3 animacje instruktazowe dot. zasad udzialu w Projekcie
oraz korzyéci plynacych z innowacyjnosci MSP  wykorzystywanych w mediach
spotecznosciowych 1 na stronie internetowej Projektu.

2.17. Wykonawca  zobowiazuje si¢ do przygotowania spotow  radiowych,
adekwatnych z zalozeniami Projektu, spdjnych z reszta kampanii promocyjno-
informacyjnej oraz  zgodnych z  wytycznymi  Podrecznika  wnioskodawcy
| beneficjenta programow polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i
promocji.

2.17.1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wyemitowania 80 spotow czterech rdznych

rodzajoéw, kazdy diugosci 60 sekund w regionalnych stacjach radiowych.
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Zalacznik 2

SZCZEGOtOWY KOSZTORYS KAMPANII

CENA NETTO CENA BRUTTO

CZESC PIERWSZA — KSIEGA

ZNAKU

CZESC DRUGA — LEADING PAGE
(KONCEPCJA GRAFICZNA +

POSTAWIENIE STRONY)

CZESC TRZECIA (KAMPANIA
PROMOCYJNO — INFORMACY]NA,
PROWADZENIE LANDING PAGE
I KANALOW
SPOLECZNOSCIOWYCH
PROJEKTU) — CZAS TRWANIA

DO 30 WRZESNIA 2019 R.

RAZEM

~~~~~~~~~~~~ (Pieczel) ..oouvnnnn.. vevvieeerrnnn...(Podpis osoby upowaznionej do reprezentacji). ............
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